e e ::. :: .:::::::::::::::::.. | S - . _J U ﬂ ‘ I:) e r 11

®e . yiviyt  Splagiess | . y drivenbgmiSt Al .

POOOOOCOOOOOPOOOOO O ) @@
9900090000000 000CGOVIOCIOGIOIOSISES

=
000000 OGOGCOIOIOGOISESE~ "

\ '.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.'.‘:'.'.'.'.'.' ofeccccccccocc e y eocccccccee e

_ EEAEXEA AL LA L L L A A AN
TR0 0909990000000O0OPOPOOGOGOOOTS
DN 00000000000000000000000000000

i ~

LA HISTORIA DE UN MINORISTA




'ESTE ES MARC, RESPONSABLE DE LA RED
DE LA CADENA DE SUPERMERCADOS
QUALITY FOODS MARKET.

LA SOLUCION QUE UTILIZA
ESTA EN LAS ULTIMAS, Y ACABA

DE HABLAR POR TELEFONO
SOBRE ESE TEMA. |

PARA NUESTRA EMPRESA,
LA RED INALAMBRICA LO
ES TODO. NO PUEDO METER
LA PATA. jA TRABAJAR!
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5POR QUE LA RED INALAMBRICA ES

TAN IMPORTANTE PARA QUALITY
FOODS MARKET?

TIENE MUCHOS ALIMENTOS FRESCOS
QUE HAY QUE VENDER PRONTO
g PORQUE SON PERECEDEROS.
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EL WI-FI AYUDA AL PERSONAL DEL Y, GRACIAS A EL, LAS BASCULAS DE LAS i o
DEPOSITO A CONTROLAR EL INVENTARIO TIENDAS FACILITAN LOS PRECIOS A LOS —
Y LAS OPERACIONES. CATEROS Y CLIENTES EN TIEMPO REAL. —L_| J\‘ ‘ ’ | ‘ | _




PERO LA SOLUCION INALAMBRICA DE QUALITY FOODS MARKET
YA NO DA ABASTO.

LOS PUNTOS DE ACCESO INALAMBRICOS QUE DAN COBERTURA
WI-FI A LOS 52 SUPERMERCADOS SON ANTIQUISIMOS.




LA TRANSICIGN A UNA NUEVA SOLUCION
TIENE QUE SER LO MAS SENCILLA POSIBLE.

Y ACTUALIZARLOS NO ES TAREA FACIL.

HAY UNOS 25 PUNTOS DE

ACCESO POR ESTABLECIMIENTO.
Y ESO HAY QUE MULTIPLICARLO
POR 52 Y SUMAR LOS DEPOSITOS
Y LA SEDE CENTRAL. jUF!

O/‘ NUESTROS SUPERMERCADOS
(m Y DEPOSITOS RECIBEN

PRODUCTOS FRESCOS A -
B DIARIO. INCLUSO UNAS wiE
(Ol HORAS DE INACTIVIDAD '
PODRIAN SALIRNOS MUY
B cArss.
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vy w Pt C(
PARA QUE QUALITY FOODS
MARKET NO PELIGRE EN EL [+ 1
FUTURO, ES NECESARIA UNA .

ACTUALIZACION.
N




PERO MARC TIENE QUE LOGRAK
QUE LA RED SIGA FUNCIONANDO.

\

EL PROVEEDOR

QUE ELITA TIENE QUE
OFRECERME CIERTAS
GARANTIAS.

AQUI ME SIENTO MUY A GUSTO...
CONOZCO A TODO EL MUNDO.

NO PUEDO INTERRUMPIR EL
SERVICIO NI PERDER TIEMPO

CON LA CONFIGURACION.

Marc




NO PODEMOS
EQUIVOCARNOS;
TENGO QUE IR A

LO SEGURO. JUNIPER, BASADO EN LA IA DE : _ -

MIST, ES UNA OPCION DE LA QUE _ -
ME HAN HABLADO MUY BIEN. Wireless Wednesday JuniPer

VoY A INFORMARME MEJOR. Webinar

DESPUES DE HABLAR CON JUNIPER, MARC QUEDO MUY
SORPRENDIDO.




LE ASEGURARON QUE PODRIA
CAMBIAR TODOS LOS PUNTOS
DE ACCESO Y TENER LA RED
OPERATIVA EN MENOS DE 2 DIAS

Y SIN INACTIVIDAD. Y

OTROS PROVEEDORES LE
HABIAN DICHO QUE LLEVARIA
EL DOBLE O EL TRIPLE.

:L

JUNIPER TAMBIEN OFRECIA MAS
VISIBILIDAD Y UNA RESOLUCION DE
PROBLEMAS MAS AGIL, ALGO CLAVE

PARA MEJORAR LOS SERVICIOS
Y EL FUTURO DE QUALITY
— = FOODS MARKET.
The
choicé

Wwas Easy




A AN

JUNIPER CUMPLIO SU - a
PROMESA Y AYUDO A MARC A
CONFIGURAR LA NUEVA RED EN
aoLO 2 DIAS Y SIN INACTIVIDAD.

NUESTRO WI-FI ES MAS
RAPIDO QUE NUNCA Y LA

IA DE MIST RESUELVE LOS
PROBLEMAS ANTES DE QUE
HAYA QUEJAS.
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ADVERTIDO.

&

- EL EXCELENTE TRABAJO DE
MARC NO PASO IN

\
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XN 4 AHORA, RECIBE MUCHOS MAS ELOGIOS [
OO s nnnnes Y MENOS QUEJAS. CON JUNIPER, HAY feees
S UN 75 % MENOS DE INCIDENCIAS [
] RELACIONADAS CON PROBLEMAS DE WI-Fl. F



EL EFECTO DE ESTOS CAMBIOS EN QUALITY
FOODS MARKET HA SIDO ESPECTACULAR.

SUS INGRESOS HAN SUPERADO LOS MIL

MILLONES DE DOLARES. /

S
EN LOS ESTABLECIMIENTOS, EL NUMERO DE CLIENTES
NUEVOS SE HA DISPARADO.
Y LO§ EMPLEADOS DE LOS SUPERMERCADOS Y DE LOS
DEPOSITOS HAN MEJORADO LA EXPERIENCIA EN LOS
ESTABLECIMIENTOS. ﬁ
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Informese sobre las soluciones para minoristas
e inalambricas de Juniper Networks, las cuales

hacen que las redes centradas en la experiencia
sean una realidad.
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