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はじめに

❖ 本マニュアルは、『WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順』 について説明します

❖ 手順内容は 2025年1月 時点の Mist Cloud にて確認を実施しております

実際の画面と表示が異なる場合は以下のアップデート情報をご確認ください

https://www.juniper.net/documentation/us/en/software/mist/product-updates/

❖ 設定内容やパラメータは導入する環境や構成によって異なります

各種設定内容の詳細は下記リンクよりご確認ください

https://www.juniper.net/documentation/product/us/en/mist/

❖ 他にも多数の Mist 日本語マニュアルを 「ソリューション＆テクニカル情報サイト」 に掲載しております

https://www.juniper.net/jp/ja/local/solution-technical-information/mist.html

❖ 本資料の内容は資料作成時点におけるものであり事前の通告無しに内容を変更する場合があります

また本資料に記載された構成や機能を提供することを条件として購入することはできません

https://www.juniper.net/documentation/us/en/software/mist/product-updates/
https://www.juniper.net/documentation/product/us/en/mist/
https://www.juniper.net/jp/ja/local/solution-technical-information/mist.html
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

1. [WAN Edges] から [WAN Edges] をクリックします
2. [site] を選択、[List] をクリックし、WAN Edge 一覧から Utilities の Upgrade Firmware を実行したい
    WAN Edge を選択します

WAN Edges 一覧 > 選択
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

画面右上の [Utilities] から各操作を実行できます

Utilities

ping/Release DHCP/BGP/Application Path, Sessions の確認、ARP、FIB を
実行します

WAN Edge のログを Mist に送信します

ファームウェアのアップグレードを実行します

WAN Edge を再起動します

WAN Edge の交換(設定移行)を実行します

手動でした設定を Mist Cloud で定義された設定で上書きします

NOTE

構成・環境により表示メニューが異なります(HA 構成など)
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

[Beta] または [Production] を選択します

[Scheduled Download] をクリックします

※      設定時は、[Scheduled Download 
    and Upgrade] に変わります

[Upgrade To Version] でアップグレード
バージョンを選択します

[Scheduled Download Time] を選択します
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[Upgrade device after download] をチェック
して、[Schedule Upgrade Time] を選択し、
ダウンロード後の動作を指定します ※ Optional

チェックを入れ、EULA(End User License 
Agreement) に同意します

Upgrade Firmware Overview

4

Status の遷移

❑ Now: 即時

❑ Later: カレンダーから日時を指定(30分刻み)

❑ Upgrade Immediately After Download: 即時 

❑ Later: カレンダーから日時を指定(30分刻み)

Later 選択時
は、日時を指定

4

[Utilities] から [Upgrade Firmware] をクリックします
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

[Utilities] から [Upgrade Firmware] をクリックします 1. [Beta] または [Production] を選択します

2. [Upgrade To Version] でアップグレードするバージョンを

選択します

Upgrade Firmware
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

3. [Scheduled Download Time] を選択します
    (Now/Later)

4. [Upgrade device after download] をチェックすると、

    Download 後に Upgrade するタイミングを設定できます

(Upgrade Immediately After Download/Later)

Upgrade Firmware

直ちに Download します 直ちに Upgrade します

チェックすると、Upgrade の
タイミングを設定できます

[Later] を選択すると、自動で
設定されます(直近の30分単
位の時間)
クリックして、任意の日時に変
更できます(30分単位)

[Later] を選択すると、自動で
設定されます(直近の30分単
位の時間)
クリックして、任意の日時に変
更できます(30分単位)
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

5. EULA を確認し、 [I accept the End User License 

    Agreement] にチェックを入れます

6. [Scheduled Download] をクリックします

    ※ [Upgrade device after download] 設定時は、

    [Scheduled Download and Upgrade] に変わります

Upgrade Firmware

NOTE

冗長構成の場合、一度に一台ずつアップグレードすることでダウンタイムを
最小化できます
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

1. [WAN Edges] から [WAN Edges] をクリックします
2. [site] を選択、[List] をクリックし、WAN Edge 一覧から Utilities の Upgrade Firmware を実行したい
    WAN Edge を選択します

WAN Edges 一覧 > 選択
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

画面右上の [Utilities] から各操作を実行できます

Utilities

ping/traceroute/Bounce Port/BGP/FIB を実行します 

Remote Shell を起動します(ブラウザ上で CLI コマンドの実行が可能です)

Junos の config(設定ファイル) をダウンロードします

WAN Edge のログを Mist に送信します

WAN Edge を再起動します

ファームウェアのアップグレードを実行します

NOTE

構成・環境により表示メニューが異なります(HA 構成など)

Snapshot を取得します

WAN Edge の交換(設定移行)を実行します

手動でした設定を Mist Cloud で定義された設定で上書きします
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順
Upgrade Firmware Overview

[Utilities] から [Upgrade Firmware] をクリック、[Upgrade to Version] でバージョンを指定して、
[I accept the End User License Agreement] にチェック、[Start Upgrade] をクリックします
再起動後、新しいバージョンで起動します

再起動を自動で行います

Snapshot を作成します

Status は以下のように
遷移します

再起動の準備ができると画面上部に表示されます
クリックして再起動します(通常の再起動でも可)

[Reboot device after upgrade] オプションが有効
な場合、自動で再起動が行われます
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

1. [Upgrade to Version] でアップグレードする

    バージョンを選択します

2. [Reboot device after upgrade] にチェックを入れる

    ことで、自動で再起動が行われます (Optional)

Upgrade Firmware

SRX は Dual Partition をサポートしています
Backup Partition に対してアップグレード処理を行い、
次回起動時に、Primary(Active) として動作するように
指定されます

[Reboot device after upgrade] オプションに
チェックを入れない場合、手動での再起動が必要です
チェックした場合は、自動で再起動が行われます

アップグレードしたバージョンが Primary として起動します
再起動時問題が発生した場合、再起動前の Junos で
起動します
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

3. [Create a recovery snapshot post upgrade] で

    アップグレードするにスナップショットを作成します

    (Optional)

4. End User License Agreement を確認し、 [I accept

    the End User License Agreement] にチェックを入れ

    ます

Upgrade Firmware

スナップショットを作成しておくことで、リカバリモードで起動した場合に正しく
起動するようになります
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WAN Edge Utilities - Upgrade Firmware 実行手順

5. [Start Upgrade] をクリックします

    [Reboot device after upgrade] にチェックを入れていない場合、手動で再起動が必要です

• 画面上部のメッセージ [Reboot WAN Edge] から再起動

• 通常の再起動手順(WAN Edges > WAN Edges > {WAN Edge} > Utilities > Reboot WAN Edge)

Upgrade Firmware

画面上部に表示される [Reboot 

WAN Edge] から再起動できます

通常の再起動でも可

NOTE

冗長構成の場合、一度に一台ずつアップグレードすることでダウンタイムを
最小化できます
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